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Update Spend Cloud

De afgelopen tijd zijn er weer aanpassingen doorgevoerd in de Spend Cloud. In deze
Berichtgever schenken we aandacht aan met name de aanpassingen die voor de
klanten van Preadyz zo belangrijk zijn.

Daarnaast vind je actuele informatie over de Module Kas & Pas en de pin-problemen die
er helaas nog steeds zijn. En word je geinformeerd over de Spend Cloud App.

One Spend Cloud
with a human touch
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Weergave gebruikersnaam

Er is een wijziging doorgevoerd in de weergave van de gebruikersnaam. Inplaats van
[achternaam, voornaam] is dit nu [voornaam, achternaam]. ProActive heeft hiervoor
gekozen vanwege de leesbaarheid. Bovendien past het meer bij de informele omgang
die ProActive en Preadyz willen gebruiken.



Het feedbackduimpje

In de blauwe balk bovenin de Spend Cloud zag je tot voor kort het feedbackduimpje
staan. Deze is verdwenen.

De feedback die hier werd gegeven hoorde thuis bij applicatiebeheer en niet bij
ProActive. Om de juiste route te kunnen handhaven is het dus belangrijk wanneer je
gebruikersproblemen ervaart deze te melden bij Preadyz en niet bij ProActive. Wanneer
je gebruikersproblemen ervaart, kun je rechtstreeks contact opnemen met Martien
Holtrop of Garlon Hasham via resp. m.holtrop@preadyz.nl of g.hasham@preadyz.nl.

Betaalmethoden bewerken

Halverwege april zal het mogelijk worden om de betaalmethoden voor Spend Cloud
Cards te bewerken. Zo kunnen Applicatiebeheerders daglimieten instellen en per pas
aangeven welke betaalmethoden zijn toegestaan. Wanneer dit gerealiseerd is, kun je
vanuit het Pasbeheer-overzicht per pas (Spend Cloud Card) de betaalmethoden
bewerken. Het bijbehorende instructie-artikel is dan ook terug te vinden in de
Kennisbank van de Spend Cloud Portal.

Bungkaarten verlopen/vervangen of bijbestellen



Zijn er Bunq kaarten die (bijna) verlopen zijn, neem dan zo spoedig mogelijk contact met
ons op.

Soms wordt de Bung-app gebruikt om nieuwe kaarten aan te vragen, dit is niet de
bedoeling. De Bung-app is uitsluitend bedoeld om te koppelen met de Spend Cloud,
verder ben je de Bung-app nergens voor nodig.

Wanneer je hierover wilt overleggen of met vragen zit neem dan rechtstreeks contact op
met Martien Holtrop of Garlon Hasham via resp. m.holtrop@preadyz.nl of
g.hasham@preadyz.nl.

Ben je benieuwd naar een update over pin-problemen met de Spend Cloud Card?
Raadpleeg dan deze pagina voor de meest actuele informatie.

Declaraties beoordelen via de App

In de aankomende release van de Spend Cloud App wordt het mogelijk om declaraties
via de App te beoordelen. Op je app-dashboard zullen de te beoordelen declaraties
worden getoond.



Ook ontvang je een notificatie op het moment dat er een nieuwe declaratie is om te
beoordelen. Zo kun je straks vanaf elke locatie direct een declaratie doorzetten,
waardoor ze sneller worden afgehandeld.

We verwachten deze functionaliteit half april in de app beschikbaar te hebben.

Release webinar

Wil je je aanmelden voor het eerstvolgende release webinar op dinsdag 9 mei a.s.?
Klik dan hier.
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Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}. Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt
u zich hier afmelden. « U kunt ook uw gegevens inzien en wijzigen. « Voor een goede
ontvangst voegt u contact@preadyz.nl toe aan uw adresboek.
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